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 شروط وأحكام ايجكس لنقل البضائع  

 

 شخص   وأي"(  المستلم)"   الشحنة  مستلم  عن   ونيابة  عنك  نيابة  ،"  أو المرسل  الشاحن"   بصفتك  توافق  فإنك  ،  ايجكس  خدمات  طلب  عند

 بموجب   يتم نقلها  التي  الطرود   أو  المستندات  جميع  تعني"  الشحنة. " والأحكام  الشروط  هذه  تطبيق  على  ،  الشحنة  في   مصلحة   لديه   آخر

.  أخرى نقل شركة  أي  أو  البري  أو الجوي النقل  ذلك  في  بما ، ايجكس تختارها  وسيلة بأي حملها يمكن والتي  واحدة  جوي شحن  بوليصة

  أو   الملصق  مثل  الآلية  الشحن  أنظمة  أو  ظمة ايجكسأن  بواسطة  إنتاجه  تم   مستند  أو  شحنة  معرف  أي"  الشحن  بوليصة"   تتضمن  أن  يجب

 المسؤولية   أساس  على   شحنة  كل  نقل  يتم .  منها  إلكترونية  نسخة  أي   إلى  بالإضافة   الشحن  إشعار  أو  الشحن  بوليصة   أو  الشريطي  الرمز

 . إضافية كتكلفة التأمين ترتيب فيمكن ، أكبر حماية يتطلب الشاحن كان  إذا. هنا عليه منصوص هو كما المحدودة

 الجمركي  التخليص .1

 أو المستلم من أجل تقديم خدماتها: مرسلأداء أي من الأنشطة التالية نيابة عن ال لايجكسيمكن 

إكمال أي مستندات وتعديل رموز المنتج أو الخدمة ودفع أي رسوم أو ضرائب أو غرامات مطلوبة بموجب القوانين واللوائح   (1)

 )"الرسوم الجمركية"(. المعمول بها 

العمل كوكيل شحن للشاحن لأغراض الجمارك ومراقبة الصادرات وكمستلم فقط لغرض تعيين وسيط جمركي لأداء التخليص   (2)

 الجمركي والدخول. 

في رأيها ايجكس إعادة توجيه الشحنة إلى المخلص الجمركي للمستلم أو أي عنوان آخر بناءً على طلب من أي شخص تعتقد   (3)

 أنه مفوض. تقديريال

 قبولة الغير مالشحنات  .2

 تعتبر الشحنة غير مقبولة إذا: 

 اللوائح الجمركية المعمول بها. للشحنة حسبيتم إصدار بيان جمركي م ل 2.1

وذخيرة ،  أومتفجرات ،  أوأسلحة ،  أوأحجار كريمة ،  أوعملات ،  أوسبائك ،  أوحيوانات ،  أحتوي على سلع مقلدة ،  ت  تإذا كان 2.2

 قانونية.ومواد غير أوبقايا بشرية ، أ
أو    ،أو محظورة من قبل اتحاد النقل الجوي الدولي  ،أو مواد محظورة  ،أو سلع خطرة  ،تم تصنيفها على أنها مواد خطرة 2.3

 هيئات تنظيم حكومية أو دولية أخرى. 

معيبة أو غير كافية لضمان النقل    ابشكل صحيح أو أن عبوته  اغير صحيح أو لم يتم وضع علامة عليه  الشحنة   عنوانكان   2.4

 الآمن مع العناية العادية في المناولة. 

 .أنه لا يمكن حمله بأمان أو بشكل قانونيتبره ايجكس حتوي على أي عنصر تعكانت ت  2.5

 المواد القابلة و الغير قابلة للتسليم  .3

 لمستلم الذي قدمه الشاحن ولكن ليس بالضرورة إلى المستلم المسمى شخصيًا. يتم تسليم الشحنات إلى عنوان ا 

بإخطار المستلم بالتسليم القادم أو التسليم الفائت. قد يتم تقديم خيارات تسليم بديلة للمستقبل مثل التسليم في يوم آخر أو  ايجكسقد تقوم 

 .ايجكسإعادة التوجيه أو الاستلام في مركز خدمة 
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مركية ، أو تعذر تحديد المستلم أو  ، أو تم التقليل من قيمتها للأغراض الج  2إذا تم اعتبار الشحنة غير مقبولة كما هو موضح في القسم  

جهودًا معقولة    ايجكسذل  تحديد موقعه بشكل معقول، أو رفض المستلم التسليم أو دفع الرسوم الجمركية أو رسوم الشحن الأخرى، فستب

أي مسؤولية من أي  لإعادة الشحنة إلى الشاحن بتكلفة الشاحن، وإلا فقد يتم الإفراج عن الشحنة أو التخلص منها أو بيعها دون تحمل  

نوع تجاه الشاحن أو أي شخص آخر، مع تطبيق العائدات مقابل الرسوم الجمركية ورسوم الشحن والتكاليف الإدارية ذات الصلة مع 

 إلى الشاحن.  ايجكسإتلاف أي شحنة يمنعها أي قانون من إعادة    ايجكسالرصيد من عائدات البيع تعاد إلى الشاحن. يحق لشركة 

 التفتيش  .4

 فتح وفحص الشحنة دون سابق إنذار لأسباب تتعلق بالسلامة أو الأمن أو الجمارك أو أي أسباب تنظيمية أخرى.  يجكسلا يحق

 رسوم الشحن  .5

وفقًا للوزن الفعلي أو الحجمي الأعلى للقطعة الواحدة ويمكن إعادة وزن أي قطعة وإعادة ايجكس  يتم احتساب رسوم الشحن الخاصة بـ

 لتأكيد هذا الحساب.  ايجكسقياسها بواسطة 

الشحنات أو الرسوم رسوم  عن جميع  ايجكس   نيابة عن المستلم ، دفع أو تعويض ايجكس يجب على الشاحن، أو المستلم عندما تعمل

أو المستلم. يجوز   مرسلنيابة عن ال أو التي تتكبدها ايجكس المستحقة، أو الرسوم الجمركية المستحقة عن الخدمات التي تقدمها الأخرى  

 م.طلب دفع الرسوم الجمركية قبل التسلي

 حدود المسؤولية  .6

   تكون وفقًا للجدول التالي: ايجكس، فإن مسؤولية  9و  8مع عدم الإخلال بأحكام الفقرتين 

 

يكي دولار أمر 100قيمة الشحنة الفعلية تصل إلى   تلف الشحنة   

دولار أمريكي  100قيمة الشحنة الفعلية تصل إلى   ضياع الشحنة   

 

 القيمة الفعلية  .7

يجب التحقق من القيمة الفعلية للطرد ) يجب أن يشمل المصطلح أي عنصر ذي قيمة تجارية يتم نقلها أدناه( بالرجوع إلى تكلفة الإصلاح 

البيع أو القيمة السوقية العادلة في وقت ومكان الشحنة ، أيهما أقل. لن تتجاوز هذه القيمة بأي حال من الأحوال  أو الاستبدال أو إعادة  

 .٪10التكلفة الأصلية للسلعة التي يدفعها الشاحن بالإضافة إلى 

 

 استبعاد الأضرار اللاحقة  .8

مسؤولة بأي حال من الأحوال عن أي أضرار تبعية أو خاصة أو خسارة في الربح أو أي خسارة غير مباشرة أخرى،    ايجكسلن تكون  

بإمكانية تكبد مثل هذه الأضرار، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر خسارة الدخل والأرباح    أقرتأو لم تكن قد    ايجكس  أقرتسواء  

 أو أي عقوبات.والفوائد ، المنفعة أو خسارة السوق 
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 المسؤوليات غير المحتملة   .9

، تحت أي ايجكسإلى بذل قصارى جهدها لتوفير التسليم السريع من خلال جداول التسليم المنتظمة، لن تكون    ايجكسفي حين تسعى  

التأخير. علاوة على ذلك ،  ظرف من الظروف ، مسؤولة عن التأخير في استلام أو نقل أو تسليم أي شحنة، بغض النظر عن سبب هذا 

 لن تكون أجيكس إكسبريس مسؤولة عن أي خسارة أو ضرر أو سوء تسليم عند عدم التسليم:

 .ايجكسبسبب القوة القاهرة التي يمكن أن تكون هي القضاء والقدر، أو قوة حدث كبير أو أي سبب معقول خارج عن سيطرة  9.1

 أوبسبب:  9.2

الفعل أو التقصير أو الإغفال: من جانب الشاحن أو المرسل إليه أو أي طرف آخر يدعي مصلحة في الشحنة )بما في ذلك   9.2.1

أو أي   ةأخرى رسميأو جهة  حكومة  جهة  أو أي    ايجكسقية( أو أي شخص آخر غير  انتهاك أي شرط أو شرط من هذه الاتفا

 ايجكس إلى أي مكان لا تخدمه    ايجكسخدمة بريدية أو وكيل شحن إلى كيان أو شخص آخر يتم تقديم الشحنة إليه من قبل  

 رف ثالث.بانتظام بغض النظر عما إذا كانت الشحنة قد طلبت أو كانت على علم بترتيب التسليم من ط

 . طبيعة الشحنة أو أي عيب آخر أو خصائص أو عيب ملازم لها 9.2.2

إصابة كهربائية أو مغناطيسية أو ضمان أو أي ضرر آخر للصور أو التسجيلات الإلكترونية أو الفوتوغرافية بأي شكل من  9.2.3

 الأشكال.

 

 المطالبات   .10
 

يومًا تقويميًا بعد قبول الشحنة من    30كتابيًا بجميع المطالبات المتعلقة بالتلف أو التأخير أو الخسارة في غضون   ايجكس  يجب إخطار

واحدة لكل شحنة ،  بشأن الأضرار أو الخسائر. تقتصر المطالبات على مطالبة  ايجكس ، وإلا فلن يتم رفع دعوى ضد شركة ايجكس قبل

 .وستكون تسوية هذه المطالبات بمثابة تسوية كاملة ونهائية لجميع الخسائر أو الأضرار المرتبطة بها

لن يتم النظر في أي مطالبة بالتعويض عن الخسارة أو الضرر حتى يتم دفع جميع رسوم النقل. قد يتم خصم هذه المطالبة من أي رسوم 

 ة لايجكس. نقل مستحق

 قابلية التطبيق  .11

  ووكلائها المعتمدين والشركات التابعة لها ومسؤوليها ومديريها وموظفيها. ايجكستنطبق هذه الشروط والأحكام على وتطبق لصالح 

 القوانين الحاكمة  .12

، للاختصاص القضائي غير  ايجكس يخضع أي نزاع ينشأ بموجب هذه الشروط والأحكام أو يرتبط بها بأي شكل من الأشكال ، لصالح

ل غير قابل للنقض لهذه الولاية القضائية، ما لم يتعارض مع القانون الحصري، ويحكمه قانون بلد منشأ الشحنة والشاحن. يخضع بشك

 .المعمول به

 الاستقلالية  .13

 حكم على أي جزء آخر من هذه الشروط والأحكام.لا يؤثر بطلان أو عدم قابلية تنفيذ أي 

 

 


